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FORMULÁŘ PRO UPLATNĚNÍ REKLAMACE

Tento formulář můžete použít při uplatnění reklamace zboží zakoupeného v e-shopu YesShopping.

Adresát:

Yaskevich Liudmila

Zvonařka 408/16

617 00 Brno-Trnitá

Česká republika

e-mail: lyisya001@gmail.com

Číslo objednávky
Datum objednávky
Datum převzetí zboží
Jméno a příjmení / obchodní firma
IČO (pokud nakupujete jako podnikatel)
Adresa
E-mail
Telefon
Reklamované zboží

Popis vady a kdy se vada projevila

 

Požadovaný způsob vyřízení reklamace
 

Uplatnění reklamace

Tímto uplatňuji reklamaci výše uvedeného zboží a žádám o její vyřízení v souladu s příslušnými právními 
předpisy a Obchodními podmínkami e-shopu YesShopping.

Poznámka: K reklamaci je vhodné přiložit fotografie nebo video vady, pokud mohou pomoci při jejím 
posouzení. Nepředložení tohoto formuláře samo o sobě není důvodem k odmítnutí reklamace.

Datum Podpis (pouze při listinném podání)


